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  مقدمه:
تحقـق رهنمودهـاي مقـام معظـم رهبـري       ایـران و همچنـین   اسلامی جمهوري مقدس نظام هايآرمان به دستیابی     

اقتصـادي   و اجتماعی علمی، ابعاد فرهنگی، تمام در جانبهانداز، مستلزم تلاش همهاهداف چشم در خصوصالعالی مدظله
هـاي  بـه عنـوان ابـزار جـدي رقابـت در عرصـه       "توسعه و ترویج کـارآفرینی "براي این تلاش و عزم همگانی،  کشور است.

  مختلف جهانی حائز اهمیت است. 
کشور، بـا  هاي توسعه هاي برنامهتواند در راستاي سیاستباشد که میراهکارهاي موجود میترین یکی از مهم "کارآفرینی"

اي کشور را پوشش داده و مسـیر گـذار از اقتصـاد مبتنـی بـر      تکیه بر سرمایه عظیم نیروي انسانی متخصص، اهداف توسعه
فرایندي است که از طریق آن فـرد کـارآفرین ضـمن     "کارآفرینی"بنیان و مقاومتی را تسهیل نماید. منابع به اقتصاد دانش

آورد هاي اقتصادي یا اجتماعی به وجود مـی یرش مخاطره، ارزش جدیدي در حوزهها از طریق نوآوري و پذشناسایی فرصت
  .نماید، نقش مهمی در رشد و توسعه کشور داردهاي متداول ایجاد میو به دلیل تغییر و تحولی که در شیوه

، یکـی از  رو اجتمـاعی کشـو   هـاي مختلـف توسـعه اقتصـادي     برنامه نقش پراهمیت کارآفرینی در پیشبردبا عنایت به 
هاي بنیادي و ترویجـی  انجام فعالیت"هاي مهم وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی با توجه به رسالت و وظایف محوله،برنامه

باشد. بدین منظور هرساله این وزارتخانه با هدف شناسایی کارآفرینان در سراسـر کشـور   می "در خصوص توسعه کارآفرینی
معرفی آنان به عنوان الگوهاي برتـر بـه آحـاد جامعـه خصوصـا جوانـان، اقـدام بـه برگـزاري           و انتخاب برترین کارآفرینان و
 نماید. جشنواره کارآفرینان برتر می

، ترویج و توسعه فرهنگ کارآفرینی، خلاقیت و نوآوري و ایجاد فضاي تعامـل  این جشنواره ملیترین اهداف برگزاري از مهم
افزایـی و مشـارکت کارآفرینـان در توسـعه     لف صـنعت، کشـاورزي و خـدمات، هـم    هاي مختو همکاري میان فعالان عرصه

هـاي سراسـر کشـور و    هاي کـارآفرینی در اسـتان  باشد. تشکیل کانوناقتصادي کشور و ترویج فرهنگ کار و کارآفرینی می
هـا اسـت کـه نتـایج     رهمشارکت آنان با نهادهاي اجرایی به عنوان اتاق فکر کارآفرینی، یکی از دستاوردهاي همین جشـنوا 

  موثري در توسعه کارآفرینی در مناطق مختلف کشور به همراه داشته است.   

  نام و تکمیل پرسشنامه کارآفرینان راهنماي ثبت
نام به شرح ذیل اعلام با سپاس بیکران به درگاه ایزدمنان و آرزوي موفقیت براي شما کارآفرین ارجمند، شرایط ثبت

 گردد:می

 مشمولین
هاي غیر دولتی برگـزار  جشنواره به منظور شناسایی و انتخاب کارآفرینان برتر از طریق بررسی عملکرد بنگاه این -1

 از سهام آنها متعلـق بـه نهادهـا/    %15توانند در این جشنواره شرکت کنند که حداکثر تا هایی میشود. بنگاهمی
 شرکتهاي دولتی یا عمومی باشد. 

در  بـالا  نوآوري به رشد با تکیه برتاکنون  92هایی است که از سال رویکرد این جشنواره شناسایی و معرفی بنگاه -2
 انـدازه  درهـاي کسـب و کـار بـدون محـدودیت      انـد. لـذا تمـامی بنگـاه    دسـت یافتـه  فروش عملیاتی و اشـتغال  

 توانند در این رقابت شرکت نمایند. بزرگ)، می وچک، متوسط وکخرد،(
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 تاسیس شده باشد. 1393از سال  قبلبنگاه کسب و کار باید   -3

کـارآفرین برتـر اسـتانی یـا ملـی در      ) به عنـوان  95و  94هاي بنگاه متقاضی نباید طی دو سال اخیر (سال 
 جشنواره کارآفرینان برتر انتخاب شده باشد.

  راهنماي ثبت نام
کار و رفاه اجتماعی از پذیرش  ،تعاون ادارات کلباشد و نام و داوري جشنواره به صورت اینترنتی میکلیه مراحل ثبت- 1

  هستند.هرگونه فرم و مستندات به صورت دستی معذور 
لازم است معرفی  "سایر"در صورت انتخاب گزینه  "سمت کارآفرین"، درخصوص "مشخصات کارآفرین"در بخش  - 2

  ضمیمه گردد.  "نماینده شرکت"و یا به عنوان  "کارآفرین مؤثر در موفقیت شرکت"نامه از شرکت به عنوان 
-به مرحله بعد جلوگیري می پاسخگویی به سوالات ستاره دار (*) اجباري است و در صورت عدم پاسخگویی از ورود - 3

 .شود
مدارك ذیل را در رایانه خود آماده  فایل اسکن شدهشود نماینده بنگاه کارآفرین، نام، پیشنهاد میقبل از شروع ثبت - 4

توان آن را تکمیل نمود نام میباشد و طی دوره ثبتنماید، لازم به ذکر است ارسال کلیه مدارك در یک نوبت ضروري نمی
  ین کار داشتن کد رهگیري ضروري است).(براي ا

  عکس پرسنلی -
  شناسنامه صفحه اول  -
  کارت ملی -
  آگهی تأسیس -
 شناسه شرکت -
 آخرین مدرك تحصیلی -
  گواهی صنعت/ خدمات سبز-
 گواهی ثبت نام و نشان تجاري( برند) -
 گواهی ثبت اختراعات -
  مستندات نظام کنترل کیفیت -
) (براي گروه کشاورزي لیست بیمه شهریور 92-95در اسفند ماه به تفکیک چهار سال گذشته ( لیست بیمه کارکنان -

  ماه ضمیمه شود)
 95الی  92اظهارنامه مالیاتی (جدول سود و زیان) طی سالهاي  15جدول شماره  -
 طی سه سال اخیر هاي آموزشی ضمن خدمت شاغلینگواهی دوره -
 بنگاه هاي دریافتیکپی لوح و نشان -

فایل جایگزین آخرین  ،ارسال مجددو در صورت  توانید یک فایل را آپلود نمایید: از هر نوع مدرك فقط می1تذکر
شود کلیه مدارك در یک لذا در صورتی که در هر مورد چند مدرك وجود دارد پیشنهاد میقبلی خواهد شد. هاي نسخه

  شده تجمیع و یکبار ارسال شوند. ZIPفایل به صورت 
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باشد، بنابراین سیستم قادر به پذیرش مگابایت می 5هاي فوق حداکثر : حجم قابل قبول براي هر کدام از ردیف2تذکر
 باشد. هاي حجیم و سنگین نمیفایل

 
و نماید کارآفرین پس از تکمیل کلیه اطلاعات خواسته شده در فرم (ورود اطلاعات اولیه) کد رهگیري دریافت می - 5

 کد را به صورت محرمانه تا پایان فرآیند نزد خود حفظ نماید. اینلازم است 
توانید در زمان مناسب و با وارد کردن کد اگر در حین تکمیل پرسشنامه ارتباط اینترنتی دستگاه شما قطع گردد می - 6

 نام را ادامه دهید.بقیه مراحل ثبت ،اخذشدهرهگیري 
 هاي ناقص رسیدگی نخواهد کرد.استانی به کاربرگبدیهی است کمیته داوري در مرحله  -تذکر

نام، با مسئول جشنواره انتخاب کارآفرینان برتر مستقر در اداره کل در صورت بروز هرگونه مشکل در فرآیند ثبت - 7
  تعاون، کار و رفاه اجتماعی مرکز استان خود تماس حاصل فرمایید.

  تعاریف
 وجود به جدیدي اجتماعی/ اقتصادي ارزش مخاطره، پذیرش ها،فرصت تشخیص نوآوري، بر تکیه با که است فردي :کارآفرین

  .)جهان سطح در یا و جامعه/ بازار سطح در/ سازمان/ بنگاه سطح در جدید(آوردمی
   نوآوري:

-نوآورانه گونه هايشود. فعالیتمستمر و فرایندي پویا است که موجب تغییرات اساسی در بنگاه و عملکرد تجاري آن می فعالیتی
روشی جدید هاي مختلف و درجات متفاوتی دارد از جمله: تولید محصول(کالا یا خدمات) جدید، فرایندي جدید یا بسیار بهترشده، 

بیرونی و حتی دستیابی به منابع جدید مواد هاي کسب و کار، سازمان محل کار یا روابط در بازاریابی، روش سازمانی جدید در شیوه
   اولیه. 

 شوندموارد زیر نوآوري محسوب نمی

ناشی از تغییر قیمت عوامل تولید باشد،  وري که منحصراًجایگزینی یا توسعه معمولی سرمایه، تغییر در قیمت محصول یا بهره
 سازي که با محصولات قبلی تفاوت چشمگیر نداشته باشد، تغییرات ادواري معمول در نوع محصول. سفارشی

را داشته  انهنوآورهاي فعالیتیکی از انواع  )95الی  92(سالهاي  در طول دوره بررسی بنگاهی است که اولاً بنگاه نوآور پررشد:
  از رشد بالایی در حجم معاملات یا اشتغالزایی برخوردار باشد. باشد و ثانیاً

   ابداع:
  د.دهاست و پایه نوآوري را تشکیل می هاي جدیدگیري ایدهشکل است که در عمل استفاده شود. ابداعگیري یک فکر جدید شکل

   اختراع: 
  آورد. ظهور عملی ایده جدید است که محصول جدیدي که تاکنون وجود نداشته است را به وجود می

   مراجع ذیصلاح:
  .باشدن نهاد صادر شده آن به ثبت رسیده باشد و گواهی مربوطه از جانب آوري در آهر نهاد مسئولی که اختراع، ابداع یا نو

   محصول جدید:
کالا یا خدمتی است که حاصل فعالیت نوآورانه طی سه سال اخیر بوده و از نظر ویژگی یا استفاده موردنظر با کالاهایی که قبلا در 

  ن جدیدبودن یا بسیار بهترشدن است.آبنگاه تولیدشده بسیار تفاوت دارد و ویژگی اصلی 
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   امتیاز اختراعات:
   قبال اختراع ثبت شده به مخترع داده می شود.حق انحصاري است که در 

   واگذاري حق امتیاز اختراعات:
تواند حق تواند با عقد قرارداد، اجازه یا لیسانس استفاده از اختراع را به افراد دیگر واگذار کند. همچنین میدارنده حق امتیاز می

  خریدار، دارنده جدید آن اختراع شناخته خواهد شد.اختراع خود را به طور کامل به دیگري بفروشد که در این صورت 
   واگذاري فرانشیز:

به  ي یک طرف (واگذارنده امتیاز) به طرف دیگر (گیرنده امتیاز) در برابر دریافت هزینه است.واگذاري برخی حقوق به وسیله
فنی واگذارنده و با استفاده از نام تجاري او در یک خواهد که با استفاده از دانش دهد یا از او میطوریکه اولا به نماینده اجاره می

دهد که همیشه و به طور مستمر بر کار و رفتار اي بپردازد در ثانی به واگذارنده اجازه میواحد تجاري مستقل به کسب و کار ویژه
   نماینده در همان زمینه تجاري که به او نمایندگی داده است، نظارت و کنترل نماید.

  شده شرکت یا محصولو نشان تجاري ثبت نام  برند:
 بنديهاي جدید در بازاریابی است که تغییرات اساسی در طراحی یا بستهو روش هاکارگیري ایدهبه هاي بازاریابی: استراتژي

انواع  تواند از طریقگذاري محصول را در بردارد. یک کسب و کار میمحصول(شکل و ظاهر)، تبلیغ محصول، مکان عرضه یا قیمت
  هاي بازاریابی، کالاهاي فعلی یا جدید را در بازارهاي فعلی یا جدید به فروش برساندمختلف استراتژي

سود تضمین الزحمه حقدرآمد حاصل از فعالیت اصلی و مستمر بنگاه که شامل عناوین مختلفی نظیر فروش،  فروش عملیاتی:
  گیري بوده و درآمد حاصله بطور مستقیم وارد واحد تجاري شود. شود که قابل اندازه شده، سود سهام و حق امتیاز می

هاي فنی و غیرفنی که در طراحی، ساخت ها و مهارتاي از اطلاعات صنعتی، مفید و ارزشمند توام با آگاهیمجموعه دانش فنی:
   و عملیات واحد صنعتی به منظور تولید و ساخت محصول یا مواد، موردنیاز است.

هاي انسانی که به صورت کاربرد هدفمند علم و دانش در طراحی، تولید و ارائه کالاها و خدمات و سازماندهی فعالیت فناوري:
  گیرد. ها و فرایندها مورد استفاده قرار میها، روشها، مهارتاي از تکنیکمجموعه

صادي به عنوان یک عضو موثر و مفید در هاي اقتهایی که مدیران بنگاهعبارت است از مجموعه فعالیت مسئولیت اجتماعی:
اي که در آن در جهت حفظ و مراقبت و کمک به جامعهجامعه به صورت داوطلبانه، در فرایند زندگی اجتماعی و تعامل با دیگران، 

  دهند. ، انجام میدنکنفعالیت می
- متحول .هاي متداول به وجود آورددر فناوريهاي تولید(کالا/خدمت) که بهبود قابل توجه اي از تکنیکمجموعه فناوري نوین:
   شناختیفناوري ، فناوري اطلاعات، )بیوزیست فناوري(نانو، فناوري عبارتند از : هاي نوین سازترین فناوري

زیست و جلوگیري از آلودگی محیطی که به منظور حفاظت از محیطمجموعه اقدامات و الزامات زیست زیست:حفاظت از محیط
پذیرد. برخی مصادیق آن عبارتند از: استفاده از تکنولوژي پاك، استفاده از سیستم تصفیه فاضلاب با ذکر آن صورت میو تخریب 

ها، مدیریت پسماند، انجام مستمر خوداظهاري در پایش آلودگی وفق مقررات(ارایه هاي پالایش و کنترل آلایندهنوع، بهبود سیستم
سازي سازي مصرف انرژي، بهینهد یا توسعه فضاي سبز مشجر مناسب وفق مقررات، بهینههاي صورت پذیرفته، ایجانتایج تست

هاي آموزشی به منظور ارتقاي محیطی و نظام ایمنی و بهداشت، فعالیتهاي استقرار مدیریت زیستمصرف آب، اخذ گواهینامه
محیطی وارده، احیا و بهسازي ال خسارات زیستهاي اجتماعی در قبمحیطی کارکنان و آحاد جامعه، ایفاي مسئولیتدانش زیست

  پذیرفته. هاي صورتتخریب
  کند و شامل چهار مرحله است:مسیري است که یک فناوري از تولد تا مرگ طی می چرخه عمر فناوري:



٧ 
 

اولیه فناوري در حال آزمون آن هستند(نظیر  کنندگانتولد، در این مرحله فناوري در حال ایجاد است، پذیرش رحلهم .1
 از فناوري اندك و هزینه توسعه فناوري بالاست.  درآمدیک سیستم عامل جدید).  betaمرحله بتا 

تواند از مزیت جدید بودن فناوري استفاده کرده و سود رشد، استفاده از فناوري در حال گسترش است. بنگاه می لهمرح .2
 بالایی کسب نماید. 

فناوري توسط عموم پذیرفته شده و بازار به نقطه اشباع رسیده است. تغییر در فناوري تدریجی و اندك بلوغ،  هلمرح .3
 کنند. هاي کوچک استفاده میها بیشتر از مزیت قیمت یا نوآورياست(نظیر تلفن همراه). بنگاه

ند (نظیر سیستم عامل سیمبیان کیابد و فناوري جایگزین ظهور میاستفاده از فناوري کاهش می، افول همرحل .4
symbian   (در تلفن همراه 

در جهان و پایش دائمی آنها به (مورد استفاده/ جایگزین) تلاش براي کسب آگاهی از آخرین وضعیت فناوري  رصد فناوري:
   هاي جدید و تامین اطلاعات موردنیاز شرکتمنظور شناسایی فرصت

هاي از آخرین وضعیت بازار در جهان و پایش دائمی آن به منظور شناسایی فرصتتلاش براي کسب آگاهی  رصد بازار جهانی:
   جدید و تامین اطلاعات موردنیاز شرکت

استعداد و مهارت نیروي انسانی، زمین، ماشین، پول،  نیروي کار، توان، :گیري و استفاده بهینه ازعبارتست از بهره وري: بهره
   .تحقق اهدافبه منظور …تجهیزات، زمان، مکان و
جذب منابع انسانی متخصص و کارآمد، ارزیابی مستمر آنها، ارتقا جایگاه علمی، مادي و معنوي از طریق توسعه منابع انسانی

  هاي فردي و سازمانی، دانش و توانایی آنها، مشاوره، شناسایی کارکنان کلیدي، توسعه سازمان و ...توانمندسازي و آموزش مهارت
هاي بازار و نیازهاي اخذ نظرات و پیشنهادات مشتریان در خصوص محصول براي درك بهتر واقعیت مشتریان:بازخورد از 

   مشتریان و نهایتا افزایش فروش و موفقیت شرکت.

  راهنماي سوالات

  نوآوري: -1
سؤال را در پرسشنامه کننده، ابداع، نوآوري یا اختراع خود را در مراجع ذیصلاح ثبت نموده است این اگر کارآفرین شرکت - 1-1

 پاسخ داده و گواهی ثبت را ضمیمه نماید.
در صورت فروش محصول جدید/واگذاري امتیاز اختراعات/واگذاري فرانشیز طی سه سال اخیر، درصد فروش آن از گردش  -2-1

  مالی شرکت را مشخص و توضیح دهید.

  سهم در بازار: -2
نماید با ذکر عنوان برند، می شده در بازار عرضها تحت نام و نشان (برند) ثبتکننده محصول خود رچنانچه کارآفرین شرکت2-1- 

 این سؤال در پرسشنامه پاسخ داده شود و گواهی مربوطه را ضمیمه نماید. 
هاي متداول قبلی داشته گیري با روشهاي جدید بازاریابی طی سه سال اخیر که تفاوت چشمدرصورت استفاده از استراتژي - 2-2
نفوذ در بازار و افزایش سهم شرکت در بازار فعلی، توسعه بازار و جذب  مثال:در رشد شرکت تاثیر گذاشته، موارد را توضیح دهید (و 

بخشی و معرفی کالاهاي جدید در مشتریان به سمت کالاهاي فعلی، توسعه کالا و فروش کالاهاي جدید در بازارهاي فعلی، تنوع
 بازارهاي جدید)
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 95الی  92سالهاي (ریال) براي فروش عملیاتیهاي قبل، آخرین سال مالی نسبت به سالفروش عملیاتی ت افزایش در صور - 3-2
  در فیلد مربوطه به شکل زیر اقدام شود: 95فروش عملیاتی است،  95به تفکیک ذکر شود. مثال: اگر آخرین سال مالی، سال 

  ریال میلیون 00000:   1395
 ریال میلیون  00000:   1394
  ریال میلیون  00000:   1393
  ریال میلیون  00000:   1392

  سال ... را ذکر نماید) 2سال یا  3( هاي فعالیتسال فروش عملیاتیسال باشد، میزان  4اگر عمر شرکت کمتر از 
  . در صورت صدور محصول به کشورهاي دیگر، نام کشورهاي مربوطه درج گردد - 4-2
 هاي قبل ذکر شود.میزان افزایش یا کاهش صادرات آخرین سال مالی شرکت نسبت به سالدر صورت صدور محصول،  - 5-2

 (میلیون ریال)

  هاي نوآورانه :  فعالیت -3
  هاي تولید محصول داشته است را توضیح دهید.در صورتی که شرکت در سه سال اخیر، نوآوري در روش - 1-3
  در زنجیره تامین و توزیع داشته است را توضیح دهیددر صورتی که شرکت در سه سال اخیر، نوآوري  - 2-3
باشد، این سؤال در پرسشنامه پاسخ داده شود و گواهی مربوطه ضمیمه در صورتی که شرکت داراي نظام کنترل کیفیت می - 3-3

  گردد.
  شود.  ذکرهاي تحقیق و توسعه در شرکت، در صورت انجام پیوسته فعالیت - 4-3
افزارهاي پیشرفته/دانش فنی/حق امتیاز اختراعات و نظایر آن به منظور تولید یا آلات، تجهیزات، نرمندر صورت خرید ماشی - 5-3

  بهبود قابل توجه محصول، موارد ذکر شود.
 سازمانی/محیط کار/سازمانی/برونهاي سازماندهی شرکت خود/فرآیندهاي دروندر صورت نوآوري در سه سال اخیر در روش -6-3 

هاي اجرایی، مطلوب شدن محیط کار، دستیابی به آیندهاي پشتیبانی ......  موارد توضیح داده شود (مثال: کاهش هزینهارتباطات/فر
اي جدید ها و تقسیم کار کارکنان، ایدههاي جدید در توزیع مسئولیتهاي تولید، روشهاي غیر داد و ستد، کاهش هزینهسرمایه

 هاي جدید براي ساماندهی روابط با خارج از بنگاه).گیري روشها، به کاربراي نظم دادن به فعالیت

  اقتصاد مقاومتی و مسئولیت اجتماعی: -4
   ذکر گردد.در پرسشنامه درصورت تامین مواد اولیه/تجهیزات/ملزومات از خارج از کشور،  - 1-4
سال اخیر، ذکر  چهاردرصورت تامین مواد اولیه/تجهیزات/ملزومات از خارج از کشور ارزش دلاري واردات آنها به تفکیک  - 2-4

   گردد.
هاي شرکت طی سه هزینه خرید آنها نسبت به کل هزینهدرصد در صورت خرید فناوري/تجهیزات/دانش فنی از داخل کشور،  - 3-4

  د.سال اخیر در پرسشنامه ذکر گرد
چه طی سه سال اخیر جایگزینی مواد اولیه داخلی به جاي مواد اولیه وارداتی صورت گرفته، چگونگی و میزان صرفه نچنا - 4-4

   جویی دلاري توضیح داده شود.
  خارجی توضیح داده شود.

 به انواعدر صورت وجود مشابه خارجی براي محصول شرکت شما، این سؤال در پرسشنامه پاسخ و مزیت آن نسبت  - 5-4
  شود.  توضیح دادههاي اجتماعی در پرسشنامه اقدامات شرکت در راستاي مسئولیت -6-4
اید در در صورت انجام اقدامات اجتماعی، میزان درصدي از کل فروش سه سال اخیر شرکت را که براي این کار هزینه نموده - 7-4

  (به درصد بیان شود)پرسشنامه درج نمایید. 
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  فناوري هاي  نوین و حفاظت از محیط زیست:به کارگیري  -5
در صورتی که از  نمایید این سؤال را در پرسشنامه پاسخ دهید.هاي نوین استفاده میچنانچه در فرآیند تولید از فناوري - 1-5

  موارد ذکر گردد.اید، هاي دیگر غیر از موارد ذکر شده (به ویژه در بخش خدمات )استفاده نمودهفناوري
اید ضمن ذکر نوع اقدام، این سؤال را در پرسشنامه زیست فعالیتی داشتهچنانچه در فرآیند تولید، در راستاي حفظ محیط - 2-5

  پاسخ دهید.
مذکور در قسمت گواهی  ، ضمن پاسخ بله،زیستدر صورت داشتن گواهی صنعت/خدمات سبز از سازمان حفاظت محیط - 3-5

  گردد. مربوطه، ضمیمه

  خطرپذیري: -6
سال اخیر به چهارصورت گرفته در  (میلیون ریال)گذاريگذاري جدید در شرکت، میزان سرمایهدر صورت سرمایه -6- 1

  ذکر شود.در فیلدهاي مربوطه تفکیک 
استفاده چند درصد از کل سرمایه موردنیاز شرکت را از طریق  طی چهار سال اخیر هاي نوآورانهبراي انجام فعالیت - 2-6 
  ذکر نمایید. را نیز تسهیلات  نرخ بهرهاید؟ تامین نمودهها صندوقز تسهیلات بانکی/صندوق توسعه ملی و یا سایر ا

-از ظهور اولین محصول در بازار جهانی که از فناوري مورد استفاده شما استفاده نموده است، تقریبا چند سال می -6- 3
در قسمت پاسخ وارد نمایید تا بتوانید وارد مرحله بعد شوید. براي  گذرد. (قابل ذکر است در بخش خدمات، عدد صفر را

  بخش خدمات این سوال، امتیاز ندارد).  
 به درصددر صورت وجود مشابه خارجی براي محصول شما و واردات آن به کشور، میزان تعرفه گمرکی واردات را  -6- 4

  مشخص کنید.
درصد از این امر چند ، تا کنون 92از سال هاي وابسته و سازماندر صورت خرید محصول شما توسط بخش دولتی  -6- 5

  شود؟) شامل می95-92سالهاي ارزش ریالی فروش شرکت شما را (میانگین 

  آینده نگري: -7
هاي نوآورانه جدید براي سه سال آتی، موارد را ها و فعالیتدر صورت وجود برنامه مشخص جهت انجام طرح -7- 1

  توضیح دهید.
 ) براي فعالیت آتی شرکت خود، این سوال را در پرسشنامه پاسخ دهیدB.Pدر صورت تهیه برنامه کسب و کار ( -7- 2
  ضمیمه گردد).کسب و کار نیز در قسمت مربوطه (برنامه  
  هاي مستمر خویش، موارد را توضیح دهید.در صورت انجام رصد فناوري و رصد بازار جهانی به عنوان فعالیت -7- 3

   وري و توسعه منابع انسانی : بهره -8
ها دورهکلی عناوین  ،95الی  92طی سالهاي  هاي آموزشی حین کار براي شاغلین شرکتدر صورت برگزاري دوره -8- 1

  ردد.گذکر هر دوره و نفرساعت آموزشی 
فروش شرکت کل ، هزینه آن چند درصد از 95الی  92سالهاي هاي آموزشی کارکنان طی درصورت برگزاري دوره - 2-8 

  . نماییدذکر  ؟شودرا شامل میطی این سالها 
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هاي گیريهاي مشاوره/حقوقی/مدیریتی/بازاریابی/منابع انسانی/مالی ..... در تصمیمدرصورت استفاده از شرکت -8- 3
 95الی  92سالهاي فروش کل یافته به امر مشاوره را به صورت درصدي از هاي اختصاصمدیریتی شرکت، میانگین هزینه

  ذکر نمایید. 
 نوع همکاري باهاي نوآورانه سه سال اخیر، نام و ها در اجراي فعالیتدر صورت استفاده از همکاري سایر شرکت -8- 4

  ها را ذکر کنید.این شرکت
  در صورت سنجش نظرات مشتریان در شرکت شما، به این سؤال پاسخ مثبت دهید.  - 5-8 
  هاي نوآورانه شرکت خود را توضیح دهید.نظرات مشتریان در اجراي فعالیت بازخورد تخمینی از تاثیر -8- 6

   اشتغال: -9
(سه مشخص شود.در اسفندماه بر اساس لیست بیمه  )92-95( تعداد کارکنان شرکت به تفکیک سه سال اخیر -9- 1

  شده است)در صفحه دوم پرسشنامه ذکر  قبلاسال غیر از آخرین سال مالی باشد، این مورد 
وقت بودن در جدول وقت بودن یا پارهمیزان تحصیلات شاغلین شرکت در حال حاضر و نوع کار آنها از نظر تمام -9- 2

  مربوطه آورده شود.

  لوح و نشانهاي دریافتی : -10
  هاي دولتی تعداد آن را مشخص و ضمیمه کنید.در صورت دریافت لوح و نشان از نهادها و سازمان - 10- 1
  در صورت دریافت لوح و نشان از نهادهاي ملی تعداد آن را مشخص و ضمیمه کنید. - 10- 2
   المللی تعداد آن را مشخص و ضمیمه کنید.در صورت دریافت لوح و نشان از نهادهاي بین - 10- 3


